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Comunicazione n. 077 Torremaggiore, i (vale il timbro protocolio)
1.5.1.5.5. " FLANI - LECCISOTT] "

Prot. 0009282 del 13/11/2023 Ai genitori degli alunni
W (Uscita)

Agli alunni
Ai docenti

Oggetto: Informativa Piattaforma "Unica" per accesso ai servizi digitali dedicati alle famiglie e agli
studenti.

Con nota prot. n. 2790 del 11/10/2023, il Ministero dell'istruzione e del Merito ha introdotto 1’'uso della
Piattaforma “Unica”, al fine di offrire un mondo di servizi digitali per accompagnare ragazze e ragazzi nel
percorso di crescita, per aiutarli a fare scelte consapevoli e a coltivare e far emergere i loro talenti. Si tratta di
uno strumento pensato per raccogliere strumenti e risorse utili per gli studenti e le famiglie, con lo scopo di
riunire in un unico luogo tutti i servizi e le informazioni utili per la vita scolastica e promuovere la
partecipazione attiva degli studenti e delle loro famiglie alle iniziative messe in campo dalla scuola.

Unica ¢ organizzata in tre sezioni:

e Orientamento, con informazioni e strumenti utili per scegliere il percorso formativo e contattare il tutor
e il docente orientatore;
Vivere la scuola, per cogliere tutte le opportunita del panorama scolastico;
Strumenti, per semplificare la vita delle famiglie con servizi innovativi.

La piattaforma ¢ costituita da un'infrastruttura tecnica che rende possibile l'interoperabilita dei sistemi
informativi esistenti e funzionali alle attivita del predetto Ministero, al fine di semplificare l'accesso ad essi e
il loro utilizzo, precisando gli standard tecnologici e i criteri di sicurezza, di accessibilita, di disponibilita e di
interoperabilita, i limiti e le condizioni di accesso volti ad assicurare il corretto, lecito e trasparente trattamento
dei dati.

Inoltre sulla piattaforma sono a disposizione:

e Dati e informazioni sulle possibilita offerte dal panorama formativo e dal mondo del lavoro;

e Numerosi servizi che arricchiscono I’offerta formativa e 1’esperienza scolastica in materia di inclusione,
cyber-bullismo, Educazione civica, alimentare e sportiva;

e Unica semplifica, infine, il rapporto tra famiglie, scuole e Ministero, agevolando ’accesso a misure
dedicate al sostegno del diritto allo studio nonché ai servizi amministrativi come la gestione di
pagamenti e il crowdfunding.

Unica si arricchira nel corso del tempo di nuove iniziative e integrera ulteriori servizi con 1’obiettivo di
semplificare I’accesso a tutte le informazioni e le risorse utili per gli studenti e le famiglie.

Per problematiche di carattere operativo o tecnico relativa a Unica, le famiglie e gli studenti possono richiedere
supporto tecnico direttamente sulla Piattaforma, compilando un apposito webform.
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Accesso degli utenti in Piattaforma e Gestione Privacy.

La Piattaforma, in quanto strumento di lavoro essenziale al sistema scolastico, ¢ accessibile a tutte le Scuole
tramite il sito Unica. Per accedere alla Piattaforma, come gia spiegato nella circolare n. 63 del 31/10/2023, gli
utenti possono utilizzare i seguenti metodi di autenticazione:

= Sistema Pubblico di Identita Digitale (SPID);

» Carta d’Identita Elettronica (CIE);

» Carta Nazionale dei Servizi (CNS);

= Identita digitale rilasciata da un altro Paese europeo (¢IDAS).

Anche gli studenti ancora minorenni possono utilizzare il sistema d’identita digitale SPID in aggiunta alle altre
opzioni. Per maggiori informazioni su SPID per minori e come richiederlo, lo studente potra consultare il sito
dell’ Agenzia per I’Italia Digitale.

Gli utenti beneficiari che eseguono 1’accesso a Unica utilizzando credenziali quali I’identita digitale rilasciata
da un altro Paese europeo (eIDAS), o le credenziali definite in fase di registrazione all’area riservata del
Ministero, sono abilitati ad accedere ad Unica dal personale amministrativo di segreteria scolastica, tramite
specifiche funzioni all’interno del SIDI. Gli studenti che eseguono I’accesso tramite Sistema Pubblico di Identita
Digitale (SPID), la Carta d’Identita Elettronica (CIE), o la Carta Nazionale dei Servizi (CNS), sono invece
abilitati in modo automatico.

Prima dell’accesso al proprio profilo nella Piattaforma, vengono sottoposte agli utenti le informative ai sensi
degli articoli 13 e 14 del GDPR, relative ai trattamenti dei dati personali realizzati, nonché il documento di terms
and condition che disciplina i termini e le condizioni generali che regolano i rapporti tra i titolari e gli utenti,
nonché tra gli utenti medesimi. Spetta alle Istituzioni Scolastiche la titolarita dei Trattamenti realizzati ai fini
dell’erogazione dei singoli servizi digitali E-Portfolio e Docente Tutor, ciascuna rispetto alla propria utenza di
riferimento. In tale ambito, il Ministero dell’istruzione e del merito agisce quale Responsabile del Trattamento,
ai sensi dell’articolo 28 del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile
2016 (GDPR), nell’attivita di gestione dell’infrastruttura attraverso la quale le Istituzioni Scolastiche erogano i
servizi medesimi.

Per informazioni e per accedere a Unica visitare il sito unica.istruzione.gov.it. Il video.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Prof. Carmine COLLINA

(Documento informatico sottoscritto con firma digitale
ai sensi dell’art. 24 del D. Lgs. n. 82/2005 e ss.mm.ii.)
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